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oľodja kakovosti v pľocesu stalnih ĺzboljšav

Miľko Sokoviól'- - Jęlęna Jovanović2 - Zdľavko Kl'ivokapió2 - Aleksandaľ Vujović2

'Univeľza v Ljubljani, Fakulteta za stľojništvo, Slovenija

'IJniręrruv Črni Goľi, Fakultęta za strojništvo, Čma Goľa

Če žetijo oľganizacije doseči stalne izboljšave kąkovosti nlorajo upoľabljati lłstrezno selekcijo
orodij in tehnik kąkovosti. V čląnktĺ .ie pľikazan pľegled łnožnosti za sistemąĺičllo llpoľabo sedem
osnovnih oľodij kakovosĺi (7QC). Pľikaząno je, da je sedem oł'odij kclkovosti ĺnožno uporabiĺi v vseh

.fazah procesa, od začetka ľazvoja izdelką clo vodenjcł pľoizvodnega pt'ocesa oziĺ'oma ľazpošiljanja. Prav
tako so pokazane možnosti za ul,ajanje sedem oľodij kąkovosĺi v poscłmezne fclze pľocesa stcllnih izboljšav
(PDCÁ-ciket) oziľoma v ĺneĺodologiji Šeł Signcl (DMAIC) ill načľĺovanje zą Šest Sigma (DMADV)'
o 2009 Stľojniški vestnik. Vse pravice pridržane.

$ljučne besede: management kakovosti, zagotavljanje kakovosti, oľodja kakovosti, metodologija
Sest sigma

Slika l ' Upoľaba sedem osnovnih orodij kakovosti (7QC) v postopku identifikacije in analize procesov
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